GDPR

Sa har behandlar vi dina personuppgifter

Pa TGTeknik AB samlar vi in och anvander personuppgifter ifran de personer som interagerar med oss som
kund/leverantor.

Denna personuppgiftspolicy gar igenom hur vi samlar in och hanterar dina personuppgifter, samt beskriver vilka
rattigheter du har som registrerad.

Vad éar en personuppgift?

En personuppgift avser varje upplysning som kan knytas till en identifierad och enskild fysisk person.

Exempel &r namn, telefonnummer och epostadress

Hur samlar vi in och anvander personuppgifter?

Om du bestaller nagot som vi ska leverera till/installera at dig. Om du séljer nagot till oss som vi har bestallt.
Vilken typ av information samlar vi in?

Nar du blir kund, aterférsaljare, eller leverantor till oss samlar vi in féljande: Foretagsnamn

For- och efternamn

Telefonnummer

E-postadress

Vad anvander vi informationen till?

Vi anvander dina personuppgifter for att teckna ett giltigt avtal.

Dina personuppgifter anvands aven for att kunna kontakta dig rérande leverans, order etc. De anvands aven for
att kommunicera och besvara férfragningar som kommer in till oss via telefon eller i epost

samt utreda supportarenden.

Rattslig grund: Fullgérande av avtal

Hur lange lagrar vi informationen?

Vi lagrar inte personuppgifter langre an vad vi behéver,

och hur lange vi lagrar informationen beror pa syftet for vilket informationen samlades in

och vilka skyldigheter vi har enligt lag.

Kundinformation sparas sa lange du &r kund hos TGTeknik AB

och darefter som langst 24 manader efter det att avtalsférhallandet upphort.

Undantag galler for sadant underlag som maste sparas enligt lag, till exempel bokféringslagen.
Leverantorsinformation sparas sa lange du ar registrerad som leverantor till oss

och darefter som langst 24 manader efter det att avtalsforhallandet upphort.

Undantag galler fér sddant underlag som maste sparas enligt lag, till exempel bokféringslagen.

Hur skyddar vi dina personuppgifter?

Atkomst till dina personuppgifter ges endast till dem som behdver det for sina arbetsuppgifter. TGTeknik AB
applicerar bade brandvaggar och andra sakerhetsldsningar,

sasom antivirusprogram, lI6senord och bevakningsféretag

for att sakra IT-miljo ifran intrdng och yttre hot.

Vilka rattigheter har du?

Som registrerad har du utifran det regelverk som faststallts i GDPR ratt till foljande: Att dina uppgifter rattas om
de upptacks vara felaktiga.

Att komma med invandningar kring och be om begransningar av vilka behandlingar som TGTeknik AB utfor av
dina personuppgifter.

Att begéara ut alla dina personuppgifter ifran TGTeknik AB

Att bli informerad om det sker en incident

som innebar att dina personuppgifter hamnar i felaktiga hander. Upptacker du att nagot ar fel, vill begara ut dina
uppgifter

eller f& dem raderade, kontakta oss for att fa hjalp.

Kontaktuppgifter till oss TGTeknik AB

Telefon: 0435-448010 Epost: info@tgteknik.se



